
 

Algemene Contractvoorwaarden voor het Gebruik en de Distributie van de AVILOO Software 

en AVILOO Tests – Elgersma B.V. 
 

Deze algemene contractvoorwaarden (“Voorwaarden”) zijn van toepassing op alle overeenkomsten die Elgersma B.V. 

aangaat met haar klanten en subdistributeurs inzake het gebruik, de sublicentiëring en/of distributie van de AVILOO-

software en AVILOO-tests in Nederland. 

 

Elgersma B.V. treedt uitsluitend op als distributeur van de AVILOO-software en -testen, ontwikkeld en geleverd door 

AVILOO GmbH, gevestigd te Wiener Neudorf, Oostenrijk. Elgersma B.V. is geen partij bij de ontwikkeling, werking of 

dataverwerking van de AVILOO-software en draagt geen enkele aansprakelijkheid voor de juistheid, volledigheid of 

beschikbaarheid van de door AVILOO geleverde software, gegevens of testresultaten. 

1. Definities 

In deze Voorwaarden wordt verstaan onder: 

• “AVILOO-BATTERIJSOFTWARE”: AVILOO is gespecialiseerd in het testen van lithiumaccu’s in elektrische 

voertuigen en heeft voor dit doel onafhankelijke testprocedures ontwikkeld, evenals analyse- en testsoftware. 

• “AVILOO-BATTERIJTEST”: overkoepelende term voor de volgende drie testmethode:  

o “AVILOO-FLASHTEST”: geeft direct informatie over de toestand van de batterij in een elektrisch 

voertuig, weergegeven in de vorm van een AVILOO-batterijcertificaat (“AVILOO FLASH TEST”).  

o “AVILOO-PREMIUMTEST”: is een uitgebreide test die informatie verschaft over de State of Health (SoH) 

van de batterij in een elektrisch voertuig. Na voltooiing van de test wordt binnen twee (2) dagen een 

AVILOO-batterijcertificaat afgegeven met betrekking tot de State of Health (“AVILOO PREMIUM TEST”).  

o “AVILOO-SOH-SCAN”: verschaft informatie over de State of Health van de batterij zoals berekend door 

de fabrikant (“AVILOO-SOH SCAN”). 

• “AVILOO-BOX”: verwijst naar (i) het technische apparaat en (ii) de set OBD-kabels die worden gebruikt voor het 

uitvoeren van AVILOO-batterijtesten, alsmede (iii) de bijbehorende accessoires (zoals verbindings- of 

stroomkabels), welke ter beschikking worden gesteld aan de Distributeur en/of door deze worden doorgegeven 

aan zijn Licentienemers; 

• “FACTURATIEPERIODE”: verwijst naar elke volledige kalendermaand gedurende de looptijd van het Contract, 

beginnend op de eerste en eindigend op de laatste dag van de maand. Indien het Contract ingaat of eindigt op 

een andere dag dan de eerste of laatste dag van een maand, wordt de factuur voor die maand uitsluitend 

opgesteld over de feitelijke periode waarin de dienst is geleverd; 

• “CONTRACT”: verwijst naar het bestelformulier en deze Licentievoorwaarden, alsmede alle daaropvolgende 

wijzigingen overeenkomstig de bepalingen van deze Licentievoorwaarden; 

• “CONTRACTSDUUR”: verwijst naar de initiële looptijd tezamen met alle verlengingsperioden; 

• “KLANT”: verwijst naar klanten van de Licentienemers; 

• “LICENTIEVERGOEDING”: verwijst naar de financiële vergoeding voor het verlenen van gebruiksrechten op de 

AVILOO-batterijsoftware aan Licentienemers  

• “LICENTIEVOORWAARDEN”: verwijst naar deze voorwaarden inzake het gebruik en de distributie van de 

AVILOO-batterijsoftware en AVILOO-batterijtesten; 

• “LICENTIENEMER”: betekent de contractuele wederpartij van Elgersma B.V. die de AVILOO-batterijsoftware 

gebruikt onder een sublicentie en AVILOO-batterijtesten uitvoert; 



 

• “PARTIJEN”: verwijst gezamenlijk naar AVILOO en de Distributeur; “PARTIJ” verwijst naar ieder van hen 

afzonderlijk; 

• “LOOPTIJD”: heeft de betekenis zoals omschreven in artikel 6; 

• “LICENTIEVERLENING”: heeft de betekenis zoals omschreven in artikel 2; 

• “TESTDATA”: verwijst naar alle gegevens die met behulp van de AVILOO-Box worden uitgelezen, alsmede alle 

evaluaties, samenstellingen of combinaties daarvan die vervolgens worden opgeslagen in de systemen en 

netwerken van AVILOO; 

2. Licentieverlening 

Elgersma B.V. verleent aan de Licentienemer een niet-exclusieve, niet-overdraagbare sublicentie om de AVILOO-

software en -testen te gebruiken binnen Nederland gedurende de looptijd van het Contract. De software wordt niet 

verkocht, maar uitsluitend in gebruik gegeven. Alle intellectuele eigendomsrechten blijven berusten bij AVILOO GmbH. 

3. Levering van de AVILOO Box 

Elgersma B.V. stelt de benodigde AVILOO Boxen ter beschikking aan de Licentienemer conform de tussen partijen 

overeengekomen aantallen. De AVILOO Boxen blijven te allen tijde eigendom van AVILOO GmbH en dienen na 

beëindiging van de overeenkomst zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen vier (4) weken, onverwijld en onbeschadigd 

te worden geretourneerd. De Licentienemer is verantwoordelijk voor alle retourkosten.  

Schade of verlies aan de AVILOO Box komt volledig voor rekening van de Licentienemer, behoudens normale slijtage. Bij 

niet-tijdige teruggave of beschadiging is Elgersma B.V. gerechtigd een vervangingsvergoeding van EUR 550 per box in 

rekening te brengen. 

4. Gebruik en verplichtingen van de Licentienemer 

De Licentienemer is verantwoordelijk voor het juiste, veilige en doelmatige gebruik van de AVILOO-software en -testen, 

en voor naleving van alle toepasselijke wet- en regelgeving.  

De Licentienemer dient: 

• de AVILOO Box regelmatig te verbinden met een stroom- en dataverbinding; 

• de toegangscodes en gebruikersgegevens vertrouwelijk te behandelen; 

• te waarborgen dat uitsluitend geautoriseerde personen toegang hebben tot de software; 

• ervoor te zorgen dat tijdens de uitvoering van de AVILOO-batterijtest uitsluitend de AVILOO-box is aangesloten 

op de bussystemen (zoals CAN-bus) van de auto via de meegeleverde kabel (zoals OBD); 

• bij gebruik door subdistributeurs dezelfde verplichtingen contractueel door te leggen; 

• de AVILOO-boxen met de nodige zorg te behandelen. 

• dient AVILOO onmiddellijk te informeren over eventuele schade (met uitzondering van normale slijtage).  

Indien de schade niet te wijten is aan de Distributeur, de Licentienemer of een derde partij, zal AVILOO kosteloos een 

vervangende AVILOO-box leveren. In alle andere gevallen is de Licentienemer aansprakelijk voor de vervangingskosten 

5. Facturatie en betaling 

De jaarlijkse licentievergoeding wordt gefactureerd bij aanvang van de overeenkomst en dient binnen vijftien (15) dagen 

na factuurdatum betaalt te worden. De kosten voor uitgevoerde AVILOO-testen worden maandelijks aan het begin van 

de maand gefactureerd over de voorgaande maand. 

Alle betalingen dienen zonder inhouding of verrekening te worden voldaan op de door Elgersma B.V. aangegeven 



 

bankrekening. Bij te late betaling is wettelijke handelsrente verschuldigd. Elgersma B.V. is gerechtigd de toegang tot de 

software op te schorten tot volledige betaling is ontvangen. 

De Licentievergoedingen en de Testvergoedingen worden jaarlijks geïndexeerd. Als maatstaf voor de berekening van de 

jaarlijkse indexering geldt de Europese consumentenprijsindex EU HICP (EU Harmonized Index of Consumer Prices), die 

maandelijks wordt gepubliceerd door EUROSTAT, of een vergelijkbare index die deze vervangt. De 

indexeringsaanpassing vindt telkens plaats op 1 januari volgend op de Ingangsdatum. De basisindex voor de berekening 

van de jaarlijkse indexering is de index van november van het voorafgaande jaar. (Voorbeeld: de jaarlijkse indexering per 

januari 2023 wordt berekend door het indexcijfer van november 2021 te vergelijken met dat van november 2022.) De 

indexeringspercentages worden berekend met één decimaal. 

6. Duur en beëindiging 

Mits geen andere afspraken over contractduur, verlenging en opzegtermijn is overeengekomen, heeft de overeenkomst 

een looptijd van twaalf (12) maanden en wordt stilzwijgend verlengd met telkens twaalf (12) maanden, tenzij een partij 

uiterlijk negentig (90) dagen voor het einde van de lopende termijn schriftelijk opzegt. Elgersma B.V. is gerechtigd de 

overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen bij betalingsachterstand van meer dan dertig (30) dagen, of bij 

misbruik of ongeoorloofd gebruik van de software of hardware. 

Na beëindiging van dit Contract, ongeacht de reden van beëindiging, dient de Licentienemer alle documenten, boeken, 

administraties, correspondentie, bescheiden, vertrouwelijke informatie en overige gegevens te retourneren en te 

verwijderen, evenals alle apparatuur en andere eigendommen van AVILOO aan AVILOO terug te geven (en deze niet te 

behouden, te reproduceren of aan derden over te dragen). Tevens dienen de ter beschikking gestelde AVILOO-boxen te 

worden geretourneerd overeenkomstig artikel 3.  

7. Aansprakelijkheid en vrijwaring 

Elgersma B.V. aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor fouten, storingen, onnauwkeurigheden of schade 

voortvloeiend uit het gebruik van de AVILOO-software, de AVILOO-testen of de resultaten daarvan.  

Elgersma B.V. is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of winstderving.  

De Licentienemer vrijwaart Elgersma B.V. tegen alle aanspraken van derden die voortvloeien uit het gebruik van de 

AVILOO-software of -testen. 

AVILOO staat uitdrukkelijk niet in voor de juistheid van de door de fabrikant uitgelezen State of Health (SoH) als 

onderdeel van de AVILOO-SOH-Scan. De Licentienemer is ermee bekend dat deze SoH niet door AVILOO zelf wordt 

berekend. 

AVILOO verleent geen enkele garantie voor fouten of andere gebreken in de AVILOO-batterijsoftware die zijn 

veroorzaakt door: 

• onderhoud, software-updates of omstandigheden die buiten de invloedssfeer van AVILOO liggen; 

• onvoldoende kwaliteit van de internetverbinding of externe hardware- of softwareproblemen; 

• onjuist gebruik door de Licentienemers of Klanten; 

• wijzigingen in besturingssystemen, software van derden of interfaces; 

• softwarevirussen of andere externe invloeden; 

• het gebruik van aanvullende hardware op de OBD-poort. 



 

8. Intellectuele eigendom 

Alle rechten van intellectuele eigendom op de AVILOO-software, de AVILOO Box en de AVILOO-testen behoren toe aan 

AVILOO GmbH. De Licentienemer verkrijgt uitsluitend een gebruiksrecht conform deze voorwaarden.  

Het is niet toegestaan de software te kopiëren, wijzigen, decompileren of reverse-engineeren. Evenmin mogen 

testresultaten worden bewerkt, vertaald of commercieel geëxploiteerd, behoudens gebruik bij de verkoop van 

voertuigen. 

In het geval de Licentienemer één of meer bepalingen van artikel 8 overtreedt, is de Licentienemer een contractuele 

boete verschuldigd van EUR 100.000,00. Deze contractuele boete dient binnen veertien (14) dagen na het verzoek van 

AVILOO te worden voldaan. De overige rechten van AVILOO op schadevergoeding en haar recht op buitengewone 

beëindiging van het Contract blijven hierdoor onverlet. 

9. Gegevensbescherming 

De verwerking van persoonsgegevens in het kader van het gebruik van de AVILOO-software geschiedt uitsluitend door 

AVILOO GmbH als verwerkingsverantwoordelijke. Elgersma B.V. is geen partij bij deze verwerking en draagt daarvoor 

geen verantwoordelijkheid. De Licentienemer is verplicht de geldende privacywetgeving, waaronder de AVG, na te 

leven. 

10. Geheimhouding 

Beide partijen zullen vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de overeenkomst ontvangen niet aan derden 

verstrekken, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst of wettelijk verplicht is. 

11. Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

Op deze Voorwaarden en de daaruit voortvloeiende overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Noord-Nederland. 

12. Slotbepalingen 

Indien enige bepaling van deze Voorwaarden nietig of onafdwingbaar blijkt te zijn, blijven de overige bepalingen 

onverminderd van kracht. Partijen zullen in dat geval in overleg treden om een vervangende bepaling overeen te komen 

die zoveel mogelijk aansluit bij de bedoeling van de oorspronkelijke bepaling. 

 


